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T R A D Y C Y J N I E   P R O F E S J O N A L N I   -  L E C Z Y M Y  Z  P A S J Ą   -   O P I E K U J E M Y   S I Ę   Z   T R O S K Ą

Warszawa, dnia 10.04.2019 r.

UCZESTNICY POSTĘPOWANIA 
O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA 

PUBLICZNEGO NA DOSTAWĘ 

SPRZĘTU ENDOSKOPOWEGO 
Z TOREM WIZYJNYM, 
Z WYPOSAŻENIEM DLA ODDZIAŁU GASTROENTEROLOGICZNEGO
SZPITALA BIELAŃSKIEGO W WARSZAWIE 
(ZP-30/2019)

Sz.B./ZP/26/ZP-30/2019
W związku z zapytaniami uczestnika postępowania o udzielenie zamówienia publicznego                         na dostawę sprzętu endoskopowego z torem wizyjnym, z wyposażeniem dla Oddziału Gastroenterologicznego Szpitala Bielańskiego w Warszawie (ZP-30/2019), na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (jedn. tekst Dz. U. z 2017 r., poz. 1579,                        z późn. zm.), informuję:
1. Pytanie - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zaoferowanie wyposażenia do wózka endoskopowego (w postaci relingu bocznego), który nie jest sklasyfikowany jako wyrób medyczny (VAT 23%) i zrezygnuje tym samym dla tego produktu z konieczności posiadania deklaracji zgodności wystawionej zgodnie z ustawą o wyrobach medycznych ?

odpowiedź - TAK.
UMOWA 
1. Pytanie - § 5 ust. 2 - Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby czas załatwienia reklamacji wynosił 14 dni roboczych ?

odpowiedź - TAK.
2. Pytanie - § 6 ust. 1c - Prosimy o potwierdzenie, że dostarczenie sprzętu zastępczego spowoduje, że kary umowne za przekroczenie czasu naprawy nie będą naliczane.

odpowiedź - TAK, w przypadku wstawienia sprzętu zastępczego kary umowne za przekroczenie terminu naprawy nie będą naliczane.
3. Pytanie - § 8 ust. 3 - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na następującą modyfikację: „W okresie gwarancji trzy naprawy gwarancyjne podzespołu powodują wymianę podzespołu na nowy? Naprawy mogą być następstwem zarówno wady tkwiącej w urządzeniu jak i nieprawidłowego użytkowania (niezgodnego z instrukcją obsługi) bądź celowego uszkodzenia w związku z czym nie każda naprawa jest naprawą gwarancyjną.
odpowiedź - TAK.
4. Pytanie - § 8 ust. 4 - Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby okres dostępności serwisu i części zamiennych wynosił min. 8 lat ?

odpowiedź - TAK.
5. Pytanie - § 8 ust. 6 - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na rozbudowę zapisu o możliwość odbioru uszkodzonego urządzenia kurierem na koszt Wykonawcy? 

Ze względu na specyfikę obsługi sprzętu i konieczność przeprowadzenia specjalistycznych badań, przy pomocy dedykowanych urządzeń diagnostycznych, naprawa niektórych elementów zestawu jest możliwa jedynie w serwisie firmy Olympus. Każdorazowa naprawa urządzenia, musi,                               ze względu na odpowiedzialność producenta wobec użytkownika i pacjenta (odpowiedzialność                      za produkt niebezpieczny art 4491-11 KC), doprowadzić do przywrócenia stanu urządzenia zgodnego z deklaracją zgodności. Dlatego w ramach standardu obsługi serwisowej oferujemy bezpłatny transport kurierem urządzenia do i z serwisu.
odpowiedź - TAK.
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